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Was ist systemische Beratung?

“Der gine

hit nur Baume, Probleme dicht an dicht,

Der andre Zwischenréiume und das Lichl*
(E. Matani)

Grundprinzipicn

werklrzt und vereinfacht dargestellt werden in
den systemisch-orientierten Einzelberatungan
folgende zwei wichtige Aspekie verfolgt:

1. Wie ist das Symptam in seiner Einbirdung in
die akiuelen Beziehunpen des Schulers

zu verstehen? Welchen Stellemwert hat es
dort? Warum tritt es gerade jetzt auf? Welche
Funktion nimme s ein?

2. Wo liegen die Ressourcen des Schillers?
Welche Filhigkeiten fiihren ihn aus der
Froblematik heraus?

Diahed geht die systamische Beratiing davon
L, tass das Kind selbst den Schigssel zur
Lisiing hat, die systermische Beraterin miss
allerdngs beim Suchen helen,

Lasungen (er-Yfingden,

Ingsorientierte Fragen

Shatt lange
Probleme zu wilzen!

Eine guie Frage zur richtigen Zet esielk erzeugl:
- Sctmesigen

Fragen, die sofon bean beoriet wermen kinnen
iinen kene neuen Sk

Wine gule Ernge:
e ——
- bt ungewahnt

erfieel neus Ferspekaven,

Fiws. ket Oreisbuich, &

@ etogramn )

Fanilienstanmnbanm
Ein Genogramm ist die graphische
Darstellung einer Familienkonstellation
tiher mehrere Generatinonen hinweg.
Bedeutung der Symbaole

ménnlich:  waiblich: Haustier:

Eheliche Scheidung:
Verbindung:

le | L]

Gefrennte (nicht eheliche) Verbindung;
hutter und Kind leben in einem
Haushalt zusammen:

L_I_J

Die Erstellung eines Genogramms
ermiglicht einen schnellen Uberblick
iber kamplese Famillenstruikiuren der
Schiler und der damit verbundenen
Probleme.

Dadurch gelingt 25, Vertrauen zu den
Schillern aufzubauen und rasch zu den
ebgentlichen Problemen zu gelangen.

Genogramme sind wie Fingerabdriicke
eines Menschen: Sie sind einzigartig,
da kein Fingerabdruck — und auch kein
Genogramm — dem anderen gleicht.

Dier Mensch ist nur da game Mensch,

Spiclen st eine Thighkel,
die man gar nichl erns geng
nehmen ki
T ——

Die Klassiker

unler den lsungsorientierten Fragen

Teichen und Wunder

gl es fmmer wieder!

Reframing = Umdeuten

Wi dler Surranlist Fersd Magine in der Mlerei
Gegensiands n enen neuen Kontest geselt hat, so
wird ach In der symamEchan BRmLng dar Foes in
einen neuer Ratmen gestell

Brachwch werden neve §icht- und Hardlungraeisen
ersch ssen,

Benpielke fir Reframing:

“.» Jett salte noch zusilich pelpm
VenriEn, in walthen Situalon 65 pass),
ardere zum Lachen zu bnngen und n
vesichen Siluatkangn niht

Extemalisieren:
Beim Exemalisiersn wird das Problem van innen nach
AIREN URAGEM, dAME A5 craifArer wii

Diami vied das Problem Oberschautaser und weniger
bechoblich, Auerdim bekommt man mil dieser Tecteik
chen Eindruck, f2ss mit cem Probiem imerzg ert wemen
LI

Sehan dar Ak des Extamalerans nes Froblems
trennt cieses yon der Parsanichket des Kindes und
Jugendlichen, die o Probiem sfiihn ™

(D Shazer urd Dolan, 2008)

“Angenomman du
warst ein Ninga,

ingest du

Wit in den

Griff bekommen?”

"Eladen
Bemerkungen
hlitzschnell
ausweichen!"

Die Wunderfrage

e Wunderimge |5 von Steve
e Shozer engediinl weeden
Lnd erzeugt ghech rwel Etiokde:

1. Do Wunderfrage ist
urwartindichy da man
fu TiF i Wiircer nichls kann:

it
Nean kBrn awes seinem magischen und phanasisfen
Reservoir schipten und aus sich seibst haraws eine
s ialung der Tukunit eevaickain iBasan, in dor ias
Probiem ertweder gelost sein wid oder nicht mebe
ebstient — o sich gkech Nir de Losung veranfanrsich
Tider Lt gl

2 Aulberdirm stelt man test, ciss die Lisungssehiie,
che e rch den Wiurder tun wrde, nichis
(bamalirichas an sich haben:

Die Lsingen ses Frobiems sind konireie Tabgkesen,
e frew ats dew ZURURI i die Gegerreen zurlicihol en
kaunn, L chann zu erkennen, wie man 2u ter Losung
i i ek &l
“Stell dir vor,
w5 Wilrde ein
Wunder geschehen
- well gine Fee dich
ekirsst hat -
und dein Froblem ware
nicht mehr da,
it wiire dann anders?”

Alles eine Frage der Perspektive:
Die Ressourcen-Erille

Es &5t besonders hiltreich, &n Froblem aus
unrsehiecknan ERciwinkaln 2u Beamehien;

W
e

dein
Superheld
reagicren?

Fi wiirds sigh
(- Huaton

"Wkhe:
b

Camictigur
denie o

“Was ware,
wenin Harmy
Poller dir 2ur
Seile sichen
wilirde T

Durch sfas Bewachizn durch die Ressourcen-Bril kann
man Desoncens Sitrken und Faligeten siner Persan
n.

Das Wichtigste zum Schiuss
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Julia Ozanna > Diplom Sozialpadagogin (FH)
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> Digital Film & Animation Diploma (SAE) Gr

Was Ist systemische Beratung?

"Der eine sieht nur Baume, Probleme dicht an dicht. Grundprinzipien Be

Verkirzt und vereinfacht dargestellt werden in
den systemisch-orientierten Einzelberatungen I
folgende zwei wichtige Aspekte verfolgt:

.
M
tar
Vi

1. Wie ist das Symptom in seiner Einbindung in

Y

die aktuellen Beziehungen des Schiulers E|
4 zu verstehen? Welchen Stellenwert hat es Ve
{‘1 dort? Warum tritt es gerade jetzt auf? Welche

Funktion nimmt es ein?

Der andre Zwischenraume und das Licht." ) , .
(E. Matani) 2. Wo liegen die Ressourcen des Schiilers?

Welche Fahigkeiten fuhren ihn aus der
A LN | b FAY — .. .- —



"Der eine sieht nur Baume, Probleme dicht an dicht. Grun

Verkurzt
den syste
folgende :

1. Wie ist
die aktuel
ZU verstel
dort? War
Funktion t

Der andre Zwischenraume und das Licht."

(E. Matani) 2. Wo lieg
Welche F

Problema

Dabel ger
aus, dass
Lésung he
allerdings




ht an dicht. Grundprinzipien Bedeut:

mannlic
Verkirzt und vereinfacht dargestellt werden in

den systemisch-orientierten Einzelberatungen .
folgende zwel wichtige Aspekte verfolgt:

e C— o <

1. Wie ist das Symptom in seiner Einbindung in

' die aktuellen Beziehungen des Schiilers Ehelich
zu verstehen? Welchen Stellenwert hat es Verbind

‘ ‘ dort? Warum tritt es gerade jetzt auf? Welche =S
Funktion nimmt es ein?

It."
2. Wo liegen die Ressourcen des Schulers?

Welche Fahigkeiten fuhren ihn aus der
Problematik heraus?

Getrent

Mutter L
Dabei geht die systemische Beratung davon Hausha

aus, dass das Kind selbst den Schlussel zur
LOsung hat, die systemische Beraterin muss
allerdings beim Suchen helfen.




henogramm

= Familienstammbaum

Ein Genogramm ist die graphische
Darstellung einer Familienkonstellation
tUber mehrere Generationen hinweg.

Bedeutung der Symbole

mannlich: welblich: Haustier:



Bedeutung der Symbole

mannlich: welblich: Haustier:

Eheliche Scheidung:
Verbindung:

LITY




Getrennte (nicht eheliche) Verbindung;
Mutter und Kind leben in einem
Haushalt zusammen:




Die Erstellung eines Genogramms
ermdglicht einen schnellen Uberblick
Uber komplexe Familienstrukturen der
Schuler und der damit verbundenen
Probleme.

Dadurch gelingt es, Vertrauen zu den
Schulern aufzubauen und rasch zu den
eigentlichen Problemen zu gelangen.

Genogramme sind wie Fingerabdriucke
eines Menschen: Sie sind einzigartig,
da kein Fingerabdruck — und auch kein
Genogramm — dem anderen gleicht.
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Genogramm — dem anderen gleicht.

Der Mensch ist nur da ganz Mensch,
wo er spielt.

(frei nach Friedrich Schiller)

Spielen ist eine Tatigkelit,
die man gar nicht ernst genug
nehmen kann. i

(Jacques-Yves Cousteau)







Losungen (er-)finden,

Losungsorientierte Fragen

statt lange
Probleme zu walzen!

Eine gute Frage zur richtigen Zeit gestellt erzeugt:
- Schweigen.

Fragen, die sofort beantwortet werden kénnen,
erdffnen keine neuen Sichtweisen.

Eine gute Frage:

- Uberrascht,

- ist ungewohnt und

- eroffnet neue Perspektiven.

Das bekannte Drehbuch, wie ein Problem immer nach
demselben Muster ablauft, wird also durchbrochen.




Eine gute Frage zur richtigen Zeit gestellt erzeugt:
- Schweigen.

Fragen, die sofort beantwortet werden konnen,
eroffnen keine neuen Sichtweisen.

Eine gute Frage:

- Uberrascht,

- Ist ungewohnt und

- erdffnet neue Perspektiven.

Das bekannte Drehbuch, wie ein Problem immer nach
demselben Muster ablauft, wird also durchbrochen.
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femische Beratung?

1e dicht an dicht,

B

s Licht”

Grundprinzipien

Werkiirzt und vereinfacht dargestelll werden in
den systemisch-orientierten Einzelberatungen
folgende zwei wichiige Aspekie verfolgt;

1. Wie ist das Symptom in seiner Einbindung in
die aktuellen Beziehungen des Schillers

zu verstehen? Welchen Stallermvert hat es
dort? Warum tritt es gerade jetzt auf? Welche
Funition nimmt es ein?

2. Wo liegen die Ressourcen des Schillers?
Wielche Fahigkeiten fihre
Problemaiik heraus?

£

Dabei geht die systemische Beratung davaon
aus, dass das Kind selbst den Schiissel zur
Lasung hat, die systemische Beraterin muss
allerdings beim Suchen helfen.

DSungsor

lentierte Fragen

Ene guie Frage zur nichiigen Zeit gestell erzeugt
- Sebiaeigen.

Fragen, die salo beantwortel werden kennen,
erallen kmine neden Sichiweisen,

Ene gute Frage;

- uhnrasche,

- It ungewghnt und

= Bt e Pes pakiiven

D hekanmie Drehiuch, wie ein Probiem immer nech
clernselben Muster abiGuf, wird also durchbrochen.

il
Genogramm §

Familicnstammbanm
Ein Genogramm ist die graphische
Darstellung einer Familienkonstellation
ber mehrere Generationen hinweq.

Bedeutung der Symbole

mannlich:  weiblich:  Haustier:

Eheliche Scheidung:
Verbindung:

LILY

Getrennte (nicht eheliche) Verbindung;
Mutter und Kind leben in einem
Haushalt zusammen:

"

Lol

Die Erstellung eines Genogramms
ermbglicht einen schnellen Uberblick
uber komplexe Familienstrukturen der
Schiler und der damit verbundenen
Probleme.

Dadurch gelingt es, Vertrauen zu den
Schillern aufzubauen und rasch zu den
eigentlichen Prablemen zu gelangen.

Genogramme sind wie Fingerabdriicke
eines Menschen: Sie sind einzigartig,
da kein Fingerabdruck — und auch kein
Genogramm — dem anderen gleicht,

Drer Mensch ist nur da ganz Mensch,
wo et spiell.
ilrei wach Frsodeicly e b
Spielen ist eine Taligkeil.
dlic man gar nichl erost genug
nehmen kann. -
Ulaegpes-Yves Lovivand

Die Klassiker

unter den lisungsor

Leichen und Wunder

bt es immer wieder!

Reframing = Umdeuten

‘Wie der Surrealist René Magrille in der Malersi
Gegensidnde in einen neuen Kontext gestzlli hat, so
wilrd auch in der systernischen Beratung der Fokus in
einen neven Rahmen gesielk,

Dadurch werden meue Sicht- und Handiungswetsen
erschlossen

Brispiels fur Reframing:

- Jetzt solte noch zusatzich gelermt
werden, in walchen Situation es passt,
andere rum Lachen 2u bringen und in
welchen Situagionen nichl,

Externalisieren:
Ewim Externalisieren wird das Problem van innen nach
aulen verader, damit es grefbaner wird.

Damit wird das Proolem Uberschaubaner und weniger
bedrahlich. Auflerdem bekommt man mit dieser Technik
den Endnsck, dass mit dem Problem inleragier werden
kann,

“5Schon der Akt des Externalicierens eines Froblems
trennt dieses von der Ferscniichkeit des Kindes und
Jugendlichen, die das Problem erfahn.”

(D Shaszer und Diolan, 2008).

“Angenommen du
warsl ein Minja,
whe kinndest du

deine Wut in den

Gritf bekommen?®

"Eladen
Bemerkungen
blitzschnell
ausweichen!”

Die Wunderfrage

Die Wisnclerirage (<t von Siede
e Shazer eingefihnt worden
vnd erzevugt gleich zwei Effekte:

1. Gie Whinderfrage ist
wwerbinellich, da man
Ja 1ar eln Wunder nichis kann:

Man kann aus seinem magischen und phantassischen
Reservor schoplen und aus sich seibst heraus zine
Worstelheg der Zukunlt entwickeln | in der das
Frobilem entweder gelist sen wind oder nicht mehr
exfatiert — ohne sich gleich fir die Lisung verantwortich
fuhben zu missen.

2. Awlerdem stellt man fest, dass die Losungsschrite,
e man nach dem Wunder lun wide, nichls
ibernatisliches an sich haben:

Die Lésungen des Problems sind konkrete Thtigheiten,
e man aus der Zukwnft in die Gegenwart zurickholen
kann, um dann zZu erkennen, wie man zu der Lisung
wigentlich gekommen it

"Stell dir var,
es wirde ein
wunder geschehen
- weil gine Fee dich
geklsst hat -
und dein Problem wire
nicht mehr da,
wiaz wire danhn anders?”

Alles eine Frage der Perspeklive:
Diie Ressourcen-Erille

Es ist hesonders hilfreich, sin Problem aus

EN v

“Welcher Superheld

It wier gEschatian “Wie

daliir, drine Seuation wiirde

21 verhessem? dain
Superteld
reapgiersan?”

e
e wirde sich |
eine Situation
T —

Donald Duck
dich unterstiitzen
wirde?" “Welche
- | andere
Y Comichigur
I kante dich noch
untersiltzen?
“Welches
Marchen
BlL dir e,
wann oy mn
deine Situation “Walcher
derkst™ Zaubertrick
wilrde deinen
Ubersqungen
Eine Wende
"Was wire, geben?”

wenn Harry
Potter dir 2ur
Seite stehen
wilrde?"

Durch das Betrachten durch die Ressourcen-Brille kann
man besondere Starken und Fahigkeilen siner Person
erkennen.

Das Wichtigste zum Schluss




Die Rlassiker

unter den losungsorientierten Fragen

Reframing = Umdeuten

Wie der Surrealist René Magritte in der Malerei
Gegenstande In einen neuen Kontext gestellt hat, so
wird auch in der systemischen Beratung der Fokus in
einen neuen Rahmen gestellt.

Dadurch werden neue Sicht- und Handlungsweisen
erschlossen.
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)en in einem
n:

Beispiele fur Reframing:

--> Jetzt sollte noch zusétzlich gelernt
werden, in welchen Situation es passt,
andere zum Lachen zu bringen und in
welchen Situationen nicht.

die man nach dem Wunder tur
ubernaturliches an sich haben

Die Losungen des Problems s
die man aus der Zukunft in die
kann, um dann zu erkennen, v
eigentlich gekommen ist.

"Ste

es \
Wunde

- well €
gek

und dein
nich

was ware

Alles eine Frage der F
Die Ressourcen-Brille

Es ist besonders hilfreich, ein |
verschiedenen Blickwinkeln zu

"Welcher Stinerheld



Externalisieren:

Beim Externalisieren wird das Problem von innen nach
aul3en verlagert, damit es greifbarer wird.

Damit wird das Problem tGberschaubarer und weniger
bedrohlich. AulRerdem bekommt man mit dieser Technik
den Eindruck, dass mit dem Problem interagiert werden

kann.

"Schon der Akt des Externalisierens eines Problems
trennt dieses von der Personlichkeit des Kindes und
Jugendlichen, die das Problem erfahrt."

(De Shazer und Dolan, 2008).

"Angenommen du
warst ein Ninja,
wie kdénntest du
deine Wut in den

Griff bekommen?"



"Bloden
Bemerkungen
blitzschnell
ausweichen!"




Leichen und Wunder

ten Fragen - gibt es immer wieder!

Die Wunderfrage

r Malerei Die Wunderfrage ist von Steve
gestellt hat, so de Shazer eingefiihrt worden
1g der Fokus in und erzeugt gleich zwei Effekte:

1. Die Wunderfrage ist
unverbindlich, da man
ja fur ein Wunder nichts kann:

Man kann aus seinem magischen und phantastischen
Reservoir schdpfen und aus sich selbst heraus eine
Vorstellung der Zukunft entwickeln lassen, in der das
Problem entweder geldst sein wird oder nicht mehr
existiert — ohne sich gleich fur die Lésung verantwortlich
fuhlen zu mussen.

dlungsweisen

2. AulRerdem stellt man fest, dass die Losungsschritte,
die man nach dem Wunder tun wurde, nichts
Ubernattrliches an sich haben:

Die Losungen des Problems sind konkrete Tatigkeiten,

\L of die man aus der Zukunft in die Gegenwart zurtickholen

‘\(\'\(\6 kann, um dann zu erkennen, wie man zu der Lésung
eS eigentlich gekommen ist.

S~ O
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die man aus der Zukunft in die Gegenwart zurtickholen
kann, um dann zu erkennen, wie man zu der Losung
eigentlich gekommen ist.

"Stell dir vor,
es wurde ein
Wunder geschehen
- well eine Fee dich
gekulsst hat -
und dein Problem ware
nicht mehr da,
was ware dann anders?"

Alles eine Frage der Perspektive:



Alles eine Frage der Perspektive:
Die Ressourcen-Brille

Es ist besonders hilfreich, ein Problem aus
verschiedenen Blickwinkeln zu betrachten:



"Welcher Superheld
ISt wie geschaffen
dafur, deine Situation
ZU verbessern?"”

("Wie wirde sich )



"Wie
wurde
dein
Superheld

reagieren?"”




"Wie wurde sich
deine Situation
verandern, wenn
Donald Duck
dich unterstitzen

wurde?"

"We
anc
Cor
KON
1 INT



el

"Welche

andere
Comicfigur
konnte dich noch
unterstutzen?"



"Welches
Marchen
fallt dir ein,
wenn du an

deine Situation
denkst?"



"Welcher
Zaubertrick
wurde deinen
Uberlegungen
eine Wende
geben?”



“Was ware,
wenn Harry
Potter dir zur
Selte stehen
wurde?"

| get



wurde?"

Durch das Betrachten durch die Ressourcen-Brille kann
man besondere Starken und Fahigkeiten einer Person

erkennen.

Das Wichtigste zum Schluss
' 0




Noch Fragen?




